


测试用例智能生成 及大模型赋能质量领域提效

优酷高级测试开发专家  /  李洁（慕鸿）



üChatGPT 上线2个月，月活突破1个亿

ü国内大模型产业化快速推进

ü优酷站内各业务寻找切入点

人工智能新浪潮

ü需求理解

ü代码理解

ü测试设计

ü风险防控

ü效能提升

质量保障角度的切入点

大家都All in AI了，测试做什么?

ü测试领域专家

ü测试智能伙伴
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 第一部分

   测试用例智能生成

PART 01

01



AIGC用例生成：V1.0架构

提示词工程

Chatgpt 4.0 （128K）/ Chatgpt 4.0 （8K）/ Chatgpt 3.5

Prompt 模板    传参定义

基座大模型

效果优化

业务切入

RAG检索增强

优酷语雀文档

数据清洗/结构化

向量化/向量化存储

历史需求+case原文

数据处理

历史回归数据集

自学习寻找最优

优酷测试模型

用例设计更人性

历史需求-用例集合

需求-用例映射关系

多模态数据

优酷垂域知识库

用户自定义上传知识

预训练 实时反馈

数据增强

数据打标

LoRA微调

效果验证

模型微调

需求迭代：持续集成流程 用户自定义上传需求 优酷多端/多版本 多业务场景 多用户群体

图文数据识别

Qwen 14B 模型

本地训练

优酷知识库



优酷本地知识库构建：RAG检索增强

测试用例
产品关系图谱化

Vector Database

Embedding Vectors

图
结
构
存
储

优酷历史沉淀的用例集
优酷语料知识集

向量化

业务划分

格式标准化

数据清洗

数据入库

用例打标

数据设计思考

ü向量化：采用Embedding方式将业务垂域知识容转换成向量表征，为内容检索、后续模型训

练做数据基础

ü图谱存储：按照用例内容和标签还原优酷场景结构和产品模块之间的关联关系，增强基座模

型对优酷产品架构的理解

上下文补充（ ICL ）+知识学习

客户端测试用例

LLMs大模型



算法服务：知识库、特征、Prompt、模型全面升级

特征提取
Extract features

检索增强
RAG

业务关键实体提取
黑白名单/自定义增补/实时

推荐相关词

提示词工程
Prompt Engineering

基座大模型
Fundation LLMs

核心逻辑补充提取

OCR图片识别

升级至ChatGPT 4.0
无限长文本处理

流式响应输出
用户体验提升

语雀文档库批量抓取
解析/清晰/规整结构/入库

用户自定义文档上传
新业务场景可自补充

Prompt模板升级
结构清晰/指令精准

参数动态填充
核心要素参数化

算法能力碎片化

Prompt通用训练师

能力升级

补充多模态能力、RAG检索增强，构建丰富且清晰的提示词工

程，多节点能力抽象化形成算法通用化能力



影响用例生成效果的3大技术难题

基座模型对优酷业务的理解瓶颈

未经训练和微调的（LLMs）基座大模

型对于常见基础文本生成效果可用性

是较高的，但针对复杂且具体的优酷

产品结构需求其在拆解和规划的能力

则难以符合预期

复杂业务场景理解不到位

大模型的幻觉“病理”

模型幻觉和泛化能力都是其创造性

的一种表现，但用例生成中常见的

错误发散、不精准推理、以及对优

酷产品名词的错误理解等均影响最

终用例生成的准确度

幻觉导致的不精准推理

大模型在质量领域“发育迟缓”

在质量领域，大模型具备chat的能

力，但不具备solve的能力；大模型

在领域内最后一公里的问题，只能

靠领域内的人来解决

全知 ≠ 专家



历史回归数据集

自学习寻找最优

优酷测试模型

用例设计更人性

历史需求-用例集合

需求-用例映射关系

多模态数据

预训练 实时反馈

数据增强

数据打标

LoRA微调

效果验证

模型微调

图文数据识别

Qwen 14B 模型

本地训练

优酷知识库

AIGC用例生成：V2.0架构

提示词工程

Chatgpt 4.0 （128K）/ Chatgpt 4.0 （8K）/ Chatgpt 3.5

Prompt 模板    传参定义

基座大模型

效果优化

业务切入

Pre-TrainingRAG检索增强

优酷语雀文档

数据清洗/结构化

向量化/向量化存储

历史需求原文描述

数据处理

智能生成用例

用户归档用例

优酷测试模型

用例设计更人性

历史需求-用例集合

需求-用例映射关系

多模态数据

优酷垂域知识库

用户自定义上传知识

预训练 实时反馈

数据处理

Fine-tune

数据增强

数据打标

LoRA微调

效果验证

模型微调

需求迭代：持续集成流程 用户自定义上传需求 优酷多端/多版本 多业务场景 多用户群体

图文数据识别

Qwen 14B 模型

本地训练

优酷知识库

强化学习



本地模型：预训练+LoRA微调

沉淀数据集

重合数据

差异数据

数据清洗

通义千问（LLM）
模型生成用例数据

Pre-training
历史迭代产品需求

历史测试用例集合

预训练数据集合

模型生成用例数据

用例-需求

测试用例设计标准

沉淀数据集
强化学习

Fine-tune

优酷垂域测试模型

原始需求

产品需求文档

用例设计模板

ChatGPT 4.0

ü成本计算：可控

ü数据隐私：安全

ü通识知识：丰富

提升准确度
降低幻觉
合理发散

映射关系

数据结构化

数据处理

产品需求

测试用例

数据增强

训练数据集

LoRA微调

模型生成用例数据

用户归档用例数据



AIGC用例生成-平台流程

 迭代需求、提测单列表 / 自定义上传 / 优酷知识库构建

Step1 Step2 Step3 Step4

逻辑提取 实体识别 用例智能生成  回归用例推荐 排序去重 用例融合 用例归档

操作

引导式对话操作

增加/删除/修改关键词

推荐关键词筛选

需求核心逻辑/规则

产品关键词/描述

在线获取需求原文 AI生成用例

推荐回归用例

自动排序去重

用户筛选用例

操作

Prompt动态调优

重新生成 效果调优

模型在线切换

用例评分/反馈

操作

向前回溯

在线导出

保存/分享链接

数据自动融合

Xmind结构化展示

增加/删除/修改

同步用例库

归档知识图谱

用例标签推荐

指定归属业务

业务标签引导

可回溯可回溯

测试同学



需求理解：逻辑提取 实体识别

逻辑提取 实体识别 

操作

增加/删除/修改关键词

推荐关键词筛选

需求核心逻辑/规则

产品关键词/描述

在线获取需求原文

产品需求

用户自定义上传需求迭代需求列表



用例生成：智能生成 回归推荐

用例智能生成  回归用例推荐

AI生成用例

推荐回归用例

自动排序去重

用例筛选用例

操作

人工筛选

用例合并

相关性分数倒排

xmind结构组合

在线调优

Prompt动态调优

重新生成

模型在线切换

用例评分反馈

可持续回溯修正能力

实时在线调优能力



用例保存：用例融合  用例归档 

排序去重 用例融合

操作

向前回溯

在线导出

保存/分享链接

数据自动融合

Xmind结构化展示

增加/删除/修改

用例归档

同步用例数据库

归档知识图谱

用例标签推荐

指定归属业务

业务标签引导

用户自定义干预结果

数据保存归档



用例智能生成 落地效果

功能侧重点突出

业务细节延展性好

新场景发散准确性高
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02  第二部分

   大模型重塑交付变更流程



用大模型重构服务端变更交付

代码评审太麻烦了，不评审了！
测试过程都需要干什么？
变更影响了哪些入口？

新的保障方案如何落地？

流程引导&控制 变更相关信息问答

新增的质量保障能力

让AI作为“粘合剂”，标准化、智能化交付
流程

“测试助手”，“测试专家”

代码理解 变更行为分析

评审、提测、报告要点

能力分散、无标准化流程

大模型如何助力？

落地应用
ü 更高效：智能化交付流程
ü 更低门槛：代码理解辅助
ü 更小成本：新的保障能力落

地应用



用大模型重构服务端变更交付
      从流程起点切入



用大模型重构服务端变更交付
        主流程智能化引导



用大模型重构服务端变更交付
                辅助代码阅读



用大模型重构服务端变更交付
        猜你想问+自由问答



用大模型重构服务端变更交付
        新质量保障能力落地



服务端变更交付-平台流程及业务落地

流程引导

灵活问答

代码理解

要点提炼

对话主题、流程定义

猜你想问、点对点信息获取

单文件变更、总体变更

评审要点总结

ü 服务100+开发测试同学，覆

盖优酷及影业

ü 共计接入服务端60+线上核

心应用

ü 辅助300+次代码变更上线

ü 平均服务端单次变更时长降

低30%~50%

业务收益
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03  第三部分

   通用化Agent智能体方案



更加通用化的智能体方案



优酷Agent-Factory



用例生成效果提升 AI和业务的深度结合 YKQualtiyGPT

Ø 覆盖测试、效能、风险、体验
Ø 有用、有趣、懂质量，优酷智能测试专家

Ø 高质量的训练样本+持续微调
Ø 研发测试流程闭环+强化学习

Ø 面向业务的Agent智能体工厂
Ø 沉淀改造&融合业务能力的通用方案

接下来

An AI agent designed to handle tasks from designing testcase 
to guiding work related to quality assurance and process 

management,and all aspects of daily work 



谢 谢 观 看
THANKS


