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规划视 ⻆

能⼒视⻆

如 何 和 竞 争 对 手 在 战 略 上  形成差异 以 及

为 目 标 顾 客  创造什么样的价值

如 何 围 绕 目 标  有效分配资源 以 及

提升组织能力 以 支 撑 数 字 化 转 型 落 地



项目治理研发效能

绩效评估人才招聘 团队赋能 文化建设

产品管理 技术架构 运维演进

战略投资组合 组织架构治理战略与组织

产品与研发

运营平台



三个核心要素

以资产为核心的

解决方案管理

以技术为核心的

研发团队管理

以胜任力为核心的

团队运营管理



事实上，敏捷的概念已经扩散到组织的每个领域，而数字化时代需要的是打造敏捷

的组织实践。我们认为，“数字变革”是这一变化的重要推动力。人们意识到软件

已经成为商业活动的重要部分，技术只作为成本削减的工具。更为重要的是，业务

与科技之间的整体关系将被重新定向——敏捷思想是业务重定向的核心，在数字化

转型中起着重要作用。在此基础上，咨询顾问通过建立统一的流程、打造共享的技

术平台、建立创新型的组织文化来不断推进业务与技术的深度融合。
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AI时代
研发团队建设的

三个核心
通过培 训 赋 能来建设学习型组织，

提升员工和团队的胜 任 力

不断迭代建设统 一 的 流 程 和 工 具，

以此来让研发过程标准化

通过A I 辅 助 编 程

来提升研发效率



从经典到AI: Gen AI辅助编程

DIGITAL TEAM



基于业务场景
解决客户业务需求

l 信息归纳总结

l AI聊天机器人

l 阅读助手

l 风险预警

SOLVE CUSTOMER PROBLEMS

Gen AI 辅助编程
提高研发产能

l AI智能问答

l AI辅助编程

l AI辅助场景

PRODUCTIVITY IMPROVEMENT

GenAI应用两大方向
TWO MAJOR DIRECTIONS



通过简单的选择和文字输入获得完美的产品名称和其他书面内容。

l 生成完美的产品名称，考虑品牌名称、电

子功能名称、需求状态、电子变体、索赔、

尺寸、数量等

l 需要大量高质量、搜索优化的内容才能在

数字货架上脱颖而出。

客户的营销团队将花费大量时间想出出色的产品名称，以创建强大的品牌形象，并提高世界各
地的客户参与度。

Capgemini在GPT 3模型的帮助下构建了一个有凝聚力的人工智能套件来生成内容，从而减
少内容创建者的时间，提高产品的可见性，并提高目标产品的购买转化率。

内容质量

更快、更有影响力的

内容生成



Gen AI 辅助编程
提高研发产能

l AI智能问答

l AI辅助编程

l AI辅助场景

PRODUCTIVITY IMPROVEMENT

GenAI应用两大方向
TWO MAJOR DIRECTIONS



软 件 研 发 生 命 周 期

敏 捷 研 发 团 队

业 务 需 求 设 计 编 码 构 建 测 试 发 布 部 署 监 控 运 维

业务分析和     
用户故事推荐

逆向工程和     
文档记录

UI 设计

软件架构建模

软件重构

代码生成、        
完成和建议

代码审查和        
质量保证

调试和错误预测

代码解释

代码迁移

单元测试生成

测试用例生成

测试数据集生成

测试结果分析

根本原因分析

软件安全漏洞识别

软件包构建配置

发布说明

执行平台配置推送，包括云原生组件
（Kubernetes、容器、平台即服务）

监控和异常检测

用户反馈分析

事故分析

日志分析

事故解决

预测性维护和优化

团队效能分析与提升
过程改进（规划、回顾、燃尽图等）

团队沟通与协作

待办事项和路线图规划
工作量估算

产品价值流及其建议

——影响远远超出了编码助理的范畴… …



跟踪调优

l 持续跟踪调优

落地实施

l 迭代研发

l 部署测试

l 上线
POC

l 原型开发

l 验证测试

l 用户反馈

l 迭代优化

l 报告

应用设计

l 展现层设计

l 适配层设计

l 编排层设计

l 服务/数据层设计

架构设计

l 大模型选择

l Prompt优化方案

l Prompt评测

l 知识库设计

需求与场景

l 需求与场景识别

l 业务目标定义

l 用户需求调研

l Gen AI合规性和伦理考量

战略规划

l 愿景与目标

l 战术评估与选择

l 资源分配

l 数据管理

l 人才培养与团队建设

l 风险管理

业务需求

行业：汽车、生命科学、快销、高科技、出海 ……

业务范围：智能机器人、智能报告解读、

对话式数据分析、智能诊断 ……

研发效能
核心关注



试点
和
推⼴

培训伴随+问题解答
释放⽣成式AI潜⼒：

⾯向⾃然语⾔的软件⼯程实践⽩⽪书

AI辅助编程资源库
案例   标准规范   ⼯具指导书   …

AI辅助编程成果（报告）
A/B ⽐对结果   效能提⾼⽐率   …

进展
和
流程• AI 辅助⽣成UT

• AI 辅助⽚段代码⽣成
• AI 辅助⻣架代码⽣成
• AI 辅助代码⽣成注释

落地场景

归 档

⼀期试点项⽬

⼆期试点项⽬

培训伴随

研
发
交
付

适⽤项⽬全⾯推⼴
⻓ 期 使 ⽤

• AI 辅助⻣架代码⽣成
• AI 辅助代码⽣成注释
• AI 辅助注释⽣成代码
• AI 辅助⽣成UT
• AI 辅助⽣成Test  Case
• AI 智能测试

• AI 辅助⽚段代码⽣成（辅助编程）
• AI 辅助代码优化（前端、后端、

SQL）
• AI 辅助代码纠错
• AI 辅助代码翻译…

AI编程应⽤场景

标准（初版）
标 准 场 景  
标 准 步 骤

标 准 流 程  
标 准 话 术

⼯具（初版）

CodeGeeX



通过Gen AI辅助编程提高编程的效率和质量，

使开发人员能够更专注于创新和解决复杂问题，从而带动研发团队交付能力的整体提升

提升编程效率 增加代码质量 保证工程卓越性 减轻顾问重复性工作

AI智能问答 AI辅助代码 AI辅助场景

VISION

AGILE

Ability &

Future

AI辅助未来场景

基于设计生成代码基于需求文档生成Story

1 个愿景

4 个目标

3 个能力 

1 个未来

自动化测试

代码补全

代码实现

代码优化 代码纠错

技术选型

最佳实践

骨架代码生成

模型设计

单行续写

相似联想

多行续写

多条推荐 代码重构 代码调试

AI生成注解 AI生成UT

生成测试用例 代码整体转化



从基础到前沿：一站式工具概览

DIGITAL TEAM





作 用 规 范 说 明

数字资产
脚手架 开发脚手架能够使项目通过项目模板快速搭建，统一的风格也能够提高开发人员的熟练程序与交付质量。

组件库 对于不同的功能，可以通过前后端组件库来进行功能开发。快速使用，提高质量，降低风险。如前端UI组件库，后端功能组件
库等。

技术规范

架构规范 对架构设计形成一定的标准，要求具备：业务架构、应用架构、部署架构、集成架构、数据架构，未来可以对架构图工具，图
标等形成一系统标准，统一架构师的技术方案、话述、工具、设计风格等。

编码规范 包括后端编码规范以及前端编码规范。规范应该符合主流代码命名与编写风格。

API设计规范 对于目前主流的前后端分离项目，对API的设计中的命名、方法的使用进行规范设计。

数据库规范 对数据库的设计制定相应的规范，如什么时候分库分表，前缀、命名、系统字段、冗余字段等。

分支管理规范 规范项目中的代码分支管理方式，统一分支管理策略，规范使用标准分支名称，版本标签等。

版本命名规范 对软件发布版本进行命名规范。

文档模板

API接口模板 定义API接口的模板。

数据字典模板 数据字典是常见的交付物之一，需要长期维护并进行更新。

概要设计模板 对系统整体设计进行说明。

详细设计模板 对系统分模块进行开发层级的设计与说明。

代码返回列表 后端请求返回值列表，对系统所有返回值统一管理，便于问题查询。



开 发 标 准 化 集 成 自 动 化 运 维 可 视 化

服 务 化 开 发 脚 手 架 一 站 式 D e v O p s

项目模版 代码生成

故 障 响 应

微服务设计 组件库 业务监控工单管理

微服务框架 样式库 故障告警流量控制

统一技术栈 开发环境配置

监控与报告

自动化构建

自动化测试

自动化部署 平台监控 变更管理



学习型组织：数字化能力培训

DIGITAL TEAM



“Digital Committee“是由凯捷咨询中国 Digital 团队倾力打造的数字化分享项目，旨在为 IT 技术人员提供多维的、一站式的学习平台，助力企业数字化转型。这里提供丰富的课程资源、创新的 IT 数字化

资讯、前沿的技术分享等。基于多年积累的行业经验与组织的发展愿景，将打造面向未来：以通用能力为基石，以专精领域为高峰，兼具深度与广度的“山”字型人才培养体系。

DIGITAL COMMITTEE 图 谱



基于完整的培训管理体系，可以有效的保证培训内容的有效性、培训成果的可落地性，并通过培训反馈与跟踪机制，形成完成的培训、

反馈、提升的闭环体系。

培 训 需 求 收 集
及时收集培训痛点，全面了解培训

需求，并在团队发展的每个阶段保

持密切关注。

培 训 有 效 性 反 馈
一个简洁的格式和科学的结构来

检查员工的有效性，并衡量员工

个人发展的投入和产出。

培 训 课 程 清 单
完整的课程检查表可以有效地确

保所有必要的活动得以实施。

持 续 跟 踪
对于全年培训活动管理，需要一

份完整的跟踪报告，以概述整体

培训的实施情况，包括参与者的

信息、工作时间、费用、时间和

学员的意见。
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《敏捷开发的艺术》第1版发行于2009年。时隔15年后的再版是经

典的延续，全书包括19个章节，约60万字，书中的大部分篇幅在讲

述如何关注价值，以及如何可靠地交付价值。我在IT行业从业多年，

我们的团队利用敏捷研发的技能来帮助客户建立新的产品，提升生

产效率，并推动数字化的创新。这是一个不断学习、试错、调整的

过程。然而，业内有很多人低估了其中的复杂度，这也是软件研发

这个行业不断“内卷”的原因之一。我们相信技术的力量，这也是我

们聚在一起的原因。

——《敏捷开发的艺术》



谢 谢 各 位


